
 

លក្ខខន្តិក្ៈ 
ការធានារ៉ា បរ់ងល ើអាយុជីវតិស្មា ត 

ន្រណានឹ្ងទទួលបាន្ការធានា? 

 ការធានារ៉ា បរ់ងអាយុជីវតិស្មា ត - ម្ចា ស់បណ័្ណ សន្ារ៉ា បរ់ង ន្ងឹស្មចញ់ាតិធានារ៉ា បរ់ងជីវតិទាំងអស់ត្តូវតត
ម្ចន្ឈ ា្ ោះឈៅក្នុងឈោលការណ៍្ឈ ើម្បទីទួលការធានារ៉ា បរ់ង ឈ ើយអនក្ត្តវូតតជាអតិថិជន្ត រឈត្បើត្បាស់សីុម្ស្មា ត 
ត លបាន្ឈ្វើការចុោះឈ ា្ ោះ។ 

អាយុៈ 

អនក្ត្តវូតតម្ចន្អាយុចឈនាល ោះពី 18-69ឆ្ន ាំ(ទាំងពីរត្តូវបាន្របប់ញ្ាូល)។ សត្ម្ចបអ់នក្ទទួលផលសាំណ្ងគឺ
ទទួលបាន្ការធានារ៉ា បរ់ងឈោយឥតគតិថ្ថល ឈ ើយ នាង/ោតត់្តូវតតជាអតិថជិន្ត រឈត្បើត្បាស់សីុម្ស្មា តជាត្បឈេទ
សីុម្បញ្ាូលលុយម្ុន្ឈត្បើត្បាស់ឈត្កាយ ន្ិងម្ចន្អាយុចឈនាល ោះពី 18-69ឆ្ន ាំ(ទាំងពីរត្តូវបាន្របប់ញ្ាូល)។ សត្ម្ចប់
អនក្ទទួលផលសាំណ្ង គឺចាបឈ់ផតើម្ទទួលបាន្ឈៅថ្ថៃ ូចោន  ឈ ើយអតថត្បឈោជន្ក៍្ទ៏ទួលបាន្ ូចោន ន្ឹងម្ចា ស់ប័
ណ្ណ សន្ាត រ។ 

ការកាតទឹ់ក្ត្បាក្ ់នឹ្ងការធានាៈ 

• ការកាតទ់ឹក្ត្បាក្ប់ពុវលាេ ន្ងឹទទួលបាន្ការធានារ៉ា បរ់ង 100% ឈោយឥតគិតថ្ថល(ទាំងម្ចា ស់ប័
ណ្ណ សន្ា ន្ឹងអនក្ទទួលផលសាំណ្ង ឈ ើយចាប់ឈផតើម្ទទួលបាន្ឈៅក្នុងថ្ថៃ ាំបងូបនាា បព់ីការចុោះឈ ា្ ោះ 
ឈ ើយការធានារ៉ា បរ់ងឈន្ោះត រគទឺទួលបាន្បនាា បព់ីម្ចន្ការកាតទ់ឹក្ត្បាក្ប់ាន្ឈជាគជយ័។ ឧទ រណ៍្៖ 
ត្បសិន្ឈបើលក្ខិណាឈ្វើការចុោះឈ ា្ ោះឈៅថ្ថៃទី15 តខម្ក្រ ឈ ើយទឹក្ត្បាក្ប់ពុវលាេរបស់នាងគឺត្តូវបាន្
កាត ់ន្ឹងទទួលបាន្ការធានារ៉ា បរ់ង 100%ឈលើឈត្ោោះថ្នន ក្ថ់្ច ន្យឈៅក្នុងថ្ថៃទ1ី6 តខម្ក្រ ឈ ើយនាងក្៏
ទទួលបាន្ការធានារ៉ា បរ់ងឈៅក្នុងថ្ថៃទ1ី តខម្និា គឺអាត្ស័យឈលើចាំន្ួន្ទឹក្ត្បាក្ត់ របាន្កាតឈ់ៅតខម្ុន្
(ទាំងឈត្ោោះថ្នន ក្ថ់្ច ន្យ ន្ងឹជាំងឺ)។ 

• ត្បសិន្ឈបើចាំន្ួន្ទឹក្ត្បាក្ប់ុពវលាេរ៉ា បរ់ងឈពញឈលញម្និ្ត្តូវបាន្កាតក់្នុងរយៈឈពលម្យួតខ ឈនាោះតផនក្ខលោះ
ន្ឹងត្តវូផតល់ជូន្ឈោយតផែក្ឈលើចាំន្នួ្ទកឹ្ត្បាក្ជ់ាក្ត់សតងត លបាន្កាត។់ 

• ការទម្ទរសាំណ្ងត្តូវបាន្ទុក្រយៈឈពលរ ូត ល់ 3 តខថ្ន្ការទទួលម្រណ្ៈភាពរបស់ម្ចា ស់បណ័្ណ ។ 
ឈ ើម្បមី្ចន្សិទធិទម្ទរសាំណ្ង, ម្ចា ស់បណ័្ណ ម្និ្ត្តូវម្ចន្បញ្ហា សុខភាពម្នុ្ឈពលចុោះឈ ា្ ោះ។ 

រឈបៀបក្នុងការទម្ទរសាំណ្ងៈ 

•  ាំឈណ្ើ រការថ្ន្ការទម្ទរសាំណ្ងន្ឹងចាបឈ់ផតើម្បនាា បព់ីឯក្ស្មរខាងឈត្កាម្ត្តូវបាន្ោក្ជូ់ន្៖ 



 

A. េសតុតាងថ្ន្ការចុោះឈ ា្ ោះ (ស្មរបញ្ហា ក្ព់ីការចុោះឈ ា្ ោះ ឬការធានារ៉ា បរ់ង) ។ 
B. ឯក្ស្មរបញ្ហា ក្ព់ីអតតសញ្ហា ណ្ (អតតសញ្ហា ណ្បណ័្ណ , ឈសៀវឈៅត្គួស្មរ, បណ័្ណ ឈបើក្បរ

ឬលិខិតឆ្លងត ន្) ។ 
C. េស័តុតាងថ្ន្ការម្រណ្ៈភាព (លិខិតបញ្ហា ក្ម់្រណ្ៈភាព, លិខិតឈវជាស្មស្រសតបញ្ហា ក្ព់ីម្ូលឈ តុថ្ន្

ការស្មល ប ់ឬលិខិតផលូវការបញ្ហា ក្ព់េីូម្ ិឬសង្កា ត)់ ។ 

ក្រណី្ឈលើក្តលងម្និ្ផតល់សាំណ្ងៈ 

• សាំណ្ងត រម្និ្ទទួលបាន្ការការពារត្បសិន្ឈបើការស្មល បឈ់ក្ើតឈ ើងឈោយផ្ទា ល់ ឬឈោយត្បឈោលពីបញ្ហា
ណាម្យួ ូចខាងឈត្កាម្៖ 

A. ការឈ្វើអតតឃាត 
B. សស្រង្កា ម្, ការបោះឈបារ, កុ្បក្ម្ា ឬចលាចលសីុវលិ 
C. ការត្បត្ពឹតត ឬញុោះញងប់ទឈលាើសត្ព ាទណ្ឌ ,ការទទួលទន្ឈត្គឿងឈញៀន្ខុសចាប់ ឈត្គឿងឈញៀន្ 

ឬអាល់កុ្លឈត្ៅពីឈវជាបញ្ហា របស់ឈវជាបណ្ឌិ ត 
D. ការម្និ្បង្កា ញអាំពីស្មថ ន្ភាពសុខភាពត លម្ចន្ម្នុ្ឈពលចុោះឈ ា្ ោះ 

ការកាតផ់្ទត ចឈ់សវាក្ម្ាៈ 

តាម្ឈោលការណ៍្ឈន្ោះអាចឈ្វើការលុបឈចាលឈសវាក្ម្ាធានារ៉ា បរ់ងឈោយទូរស័ពាឈៅប មី្ច៉ា តាម្រយៈឈលខ 
010 242 248។ ការកាតប់ពុវលាេន្ងឹត្តូវបញ្ឈបក់្នុងរយៈឈពល 48 ឈម្ច៉ា ង។ 

 

 

 


